
 
 

 
 
 
 

Liebe Gäste! 
 

Diese Hotelinformation soll Ihnen helfen,  
sich in unserem Haus besser zurechtzufinden  

und Ihren Aufenthalt noch angenehmer zu gestalten.  
 

Wir wünschen Ihnen viele schöne und erholsame Stunden  
und einen angenehmen Aufenthalt  
bei uns im Hotel Habeler Knotzer.  

Wir stehen Ihnen jederzeit für Fragen zur Verfügung.  
 
 
 

Familie Habeler-Knotzer und Team 
 
 

 
 
 
 
 



A 
 

Anreise/Abreise 
Wir bemühen uns Ihr Zimmer schnellstmöglich fertig zu stellen. Die 
Abreise sollte bitte bis 11.00 erfolgen. Bis spätestens 13:00 ist Ihr 
Zimmer für Sie bereit. 
 
 
Apotheke 
Es befindet sich eine Apotheke im Ort: Passage-Apotheke. Sie finden 
diese auf der Hauptstraße 68 in 7201 Neudörfl. Die Apotheke ist Montag 
bis Freitags von 08:00 bis 18:00 geöffnet und an Samstagen von 08:00 
bis 12:00. 
 
 
Arzt 
Ärztin für Allgemeinmedizin, Dr. Kerschbaumer-Schmitzhofer Alice hat 
ihre Ordination in 7201 Neudörfl, Rathausplatz 2. 
 
Facharzt für Zahn-, Heil-, und Kieferheilkunde Dr. Koppi Eduard hat 
seine Ordination ebenfalls in 7201 Neudörfl, Hauptstraße 66. 
 
Facharzt für Unfallchirurgie Dr. Schmitzhofer Martin finden Sie am 
Rathausplatz 2 – Erdgeschoss.  
 
 
 

B 
Banken / Bankomat 
Im Ort gibt es zwei Banken: 
 
Raiffeisenlandesbank Burgenland - Hauptstraße 26 
Öffnungszeiten:  Montag 08:00 - 12:00 , 13:30 - 15:30   
   Dienstag 08:00 - 12:00  

Mittwoch 08:00 - 12:00 , 13:30 - 15:30 
Donnerstag 08:00 - 13:00  



Freitag 08:00 - 15:00 
 

Hypo Bank Burgenland AG – Hauptstrasse 33 
Öffnungszeiten: Montag bis Freitag von 08:30 bis 12:30  

     und von 14:00 bis 16:30. 
 
 
Bar 
Von Kaffee bis zu Aperitifs bietet Ihnen unsere Bar alles was Sie sich 
wünschen. Unsere Bar ist Montags bis Freitags von 8:00 bis 22:00 und 
am Wochenende von 8:00 bis 20:00 geöffnet. 
 
 
Badminton 
Unser Haus ist ein Sportcenter und verfügt über drei Badminton Plätze, 
die Halle ist Montag – Sonntag täglich von 8:00 bis 21:00 geöffnet.  
Bälle und Rackets gibt es gerne bei uns vor Ort zum Ausleihen. Gerne 
können Sie das Equipment auch kaufen. 
 
 
 

C 
 
Check-in 
Ihr Hotelzimmer können Sie ab 13:00 beziehen. 
 
 
Check-out 
Von 8:00 bis spätestens 11:00 möglich. Wenn Sie einen Late-Check out 
möchten fragen Sie bitte an der Rezeption nach. 
 
 
 
 
 
 



D 
 
Dampfbad 
Die Benützung des Dampfbades ist für Hotelgäste im Preis inbegriffen. 
Anmeldung an der Rezeption mindestens 15 Minuten vor Benützung. 
 
 
 

E 
 
Einkäufe 
Im Ort gibt es einen Spar, Penny, Bipa, Nah&Frisch, Trafik, Bäckerei, 
uvm. Für größere Einkäufe empfehlen wir Ihnen die Einkaufszentren im 
Nachbarsort Wiener Neustadt: Fischapark und Merkurcity. Gut 
erreichbar auch mit Zug und Bus.  
 
 
 

F 
 
Fitnessraum 
Unser Fitness-Center verfügt über Kraftrainingsgeräte und Cardio 
Trainingsgeräte (Laufbänder, Ergometer und Crosstrainer). Für 
Hotelgäste ist die Benützung des Fitnessraumes im Preis inbegriffen. 
 
 
Fitness Trainer 
Gerne können Sie einen Personal Coach buchen (gegen Gebühr): 
 
Christoph Ladits: Leistungsdiagnostiker, Personaltrainer und Fitness 
Trainer – Terminvereinbarung unter +43 676 5747690 
 



Susi Hais: Fitness Trainerin, Personal Coaching, Gesundheits Trainerin 
– Terminvereinbarung unter +43 680 2218202 
 
 
Frühstück 
 
Unser Frühstück beginnt um 6:00 morgens und endet um 10:00. Gerne 
können Sie auch später frühstücken, bitte an der Rezeption Bescheid 
geben. Unser Frühstück ist ein Continental Frühstück. 
 
Bitte geben Sie uns Ihre gewünschten Frühstückszeiten an der 
Rezeption bekannt. Vielen Dank! 
 
 
 

H 
 
Hoteleingang 
Die Eingangstür ist von 22:00 bis 8:00 Uhr geschlossen. Mit Ihrem 
Zimmerschlüssel kommen Sie jedoch jederzeit ins Haus. Bitte beachten 
Sie die Eingangstür wieder zu versperren.  
 
 
 

I 
 
Internet 
In unserer Lobby, unseren Zimmern und unseren Fitnessraum gibt es 
eine kostenlose Internetverbindung. Mit folgenden Codes bitte 
einwählen:  
 
 Hotelzimmer: 

Netzwerkname: TENNISTREFF-ETAGE1 
Netzwerkschlüssel: Oktober2011 
 
 Lobby und Bar: 



Netzwerkname: TENNISTREFF 
Netzwerkschlüssel: 1111aa22 

 
 Appartement: 

Netzwerkname: Apartment 
Netzwerkschlüssel: August2017 

 
 
 

K 
 
Kosmetik 
Im Haus befindet sich auch ein Kosmetik Studio unter der Leitung von 
Frau Renate Tschirk – Terminvereinbarungen unter +43 660 3601070. 
Preise und weiterführende Infos erhalten Sie gerne an der Rezeption. 
 
 
Kursprogramm 
Unser Haus bietet auch Fitness Kurse (gegen Gebühr) an:  
 
 Yoga 
 Rückenfit 
 Deep Work 
 Pilates  
 Selbstverteidigung 

 
 

Anmeldungen und weitere Infos an der Rezeption. 
 
 
 
 
 
 
 
 



M 
 
Massagen 
Von der klassischen Massage bis hin zu fernöstlichen Massagen finden 
Sie bei uns Spezialisten im Haus. Preise und weitere Infos erhalten Sie 
an der Rezeption. 
 
 
Unser Diplomierter Sportmasseur Mario Frantschitz bietet: 
 
 Entspannungsmassagen  
 Heilmassagen und  
 Spezialmassagen  

 
Terminvereinbarung unter +43 660 75044733.  
 
 
Unsere Masseurin Susanne Hais bietet: 
 
 Nuad Massage 
 Schröpfen,  
 Cranio Sacral,  
 Narbenentstörung 
 Laserbestrahlungen  

 
Terminvereinbarung unter +43 680 2218202 
 
 
 

O 
 
Öffnungszeiten 
Das Tennis- und Sportcenter hat seine Öffnungszeiten wie folgt:  

Montag – Freitag:  8:00 - 22:00  
Samstag und Sonntag: 8:00 – 20:00  
 



Auch die Rezeption und die Sportstätten sind zu diesen Zeiten geöffnet. 
 
 
 

P 
 
Parkplätze 
Unseren Hotelgästen steht der hauseigene Parkplatz kostenfrei zur 
Verfügung. 
 
 
Physiotherapeut 
Bei unserem Physiotherapeuten Sven Köhler können Sie einen Termin 
unter der Nummer +43 670 2006253 koordinieren. Preise und weitere 
Infos erhalten Sie an der Rezeption. 
 
 
 

R 
 
Rauchen 
Unsere Hotelzimmer sind Nichtraucherzimmer. Rauchen ist nur am 
Balkon bzw in der Raucherlounge im Restaurant gestattet.  
 
 
Reservierung 
Gerne nehmen wir Ihre Reservierung für Ihren nächsten Aufenthalt in 
unserem Haus entgegen – bitte wenden Sie sich an die Rezeption.  
 
 
Restaurant 
Unser Restaurant ist Montag bis Freitag von 11:00 Uhr bis 22:00 
geöffnet und an Samstagen und Sonntagen von 11:00 bis 20:00. 
 
 
 



S 
 
Sauna 
Unser Haus verfügt ebenso über eine Sauna - für unsere Hotelgäste ist 
die Benützung der Sauna im Hotelpreis inbegriffen. Anmeldung 15 
Minuten vor der Benützung an der Rezeption. 
 
 
Shop 
In unserem Pro-Shop finden Sie Tennisbekleidung, Rackets, 
Tennisschuhe, Tennisbälle und auch Tennistaschen. Wir beraten Sie 
gerne 
 
 

T 
 
Tennis 
Wir bieten: 
 6 Teppich-Granulatplätze  
 1 Centercourt  
 6 Sandplätze  
 1 Hard-Court 

 

Bälle und Rackets gibt es gerne bei uns vor Ort zum Ausleihen und 
ebenso in unserem Pro Shop zum Kaufen.  
 
 
Tennisschule: 
Unser Haus verfügt auch über eine professionelle Tennisschule – von 
Anfänger bis hin zum Profispieler deckt unser Trainerteam alle 
Spieltypen ab. Preise, weitere Infos und Terminvereinbarung an der 
Rezeption.  
 
TV Geräte: 
Unsere TV Geräte verfügen über 92 Programme und sind auch 
internettauglich. Die TV Programmliste finden Sie in der Gästemappe.  



W 
 
Wlan 
Die Zugangsdaten für unser Wlan sind: 
 
 Hotelzimmer: 

Netzwerkname: TENNISTREFF-ETAGE1 
Netzwerkschlüssel: Oktober2011 
 
 Lobby und Bar: 

Netzwerkname: TENNISTREFF 
Netzwerkschlüssel: 1111aa22 

 
 Appartement: 

Netzwerkname: Apartment 
Netzwerkschlüssel: August2017 

 
 
 

Z 
 
Zeitungen 
Die Tageszeitungen liegen zum Verleih an der Rezeption auf.  
 
 
Zimmerschlüssel 
Ihr Zimmerschlüssel öffnet jederzeit die Eingangstür und Ihre Zimmertür. 
 
 
Zimmerrechnung 
Wir bitten Sie Ihre Zimmerrechnung schon einen Tag vor der Abreise an 
der Rezeption zu begleichen. Wir akzeptieren Bargeld, VISA, Master 
Card und auch Bankomatkarten. 


